
Neu im bayerischen Gesundheitswesen – 
Patientenportal Bayern  
 
 
Frau Dr. Gabriele Hartl ist jetzt neue Patientenbeauftragte des 
Bayerischen Gesundheitsministeriums. Sie soll eine wichtige 
Mittlerrolle zwischen Patienteninitiativen, Krankenkassen und 
Ärzteorganisationen einnehmen. Gemeinsam mit drei Mitarbeitern 
wird sie als „Sprachrohr für die Interessen der Patienten“ 
Anfragen beantworten, dokumentieren, auswerten und in einem 
jährlichen Patientenbericht zusammenfassen. Dieser Bericht soll 
auch Empfehlungen für politisches Handeln enthalten.  
 
Zu erreichen ist Frau Dr. Hartl und ihr Team über das Kontaktfor-
mular des Portals unter www.patientenportal.bayern.de.  
 
Telefonisch jeden Donnerstag von 10 Uhr bis 11 Uhr unter der 
Telefonnummer 089/9214-3730 und 
 
per Post an:  
 
Bayerisches Staatsministerium 
Patientenbeauftragte 
Rosenkavalierplatz 2, 81925 München 
 
Außerdem enthält das Patientenportal Bayern nützliche 
Verzeichnisse von Ärzten, Behandlungszentren, Krankenhäuser 
und Gesundheitsämter in Bayern sowie aktuelle Informationen zu 
Patientenrechten.  
 
 
Christiane Mayer, LSV NOS    
 
 


